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VERBALE GRUPPO NETWORK CONCILIAZIONE

GRUPPO NETWORK Conciliazione

10 ottobre 2009
Data

1. messa a punto del sito web del sistema camerale
Ordine del giorno regionale per I'effettuazione delle conciliazioni on line

2. partecipazione al Salone della Giustizia di Rimini 2009

ANGELO VOLPE Camera di commercio Bologna

Presenti MAURIZIO PIRAZZINI Camera di commercio di Ferrara
SIMONE SBARAGLI Camera di commercio di Forli-Cesena
PAOLA MARZOCCHINI Camera di commercio di Modena
M.ANGELA MARTINELLI Camera di commercio di Parma
LUCIA LUSTAVI Camera di commercio di Piacenza
LINDA NICOLINI Camera di commercio di Reggio-Emilia
STEFANO LENZI Unioncamere Emilia-Romagna
MICHELE LUCONI E-xtrategy
Con riferimento al punto 1), sono state illustrate dal Dr. Luconi
della societa E-xtrategy le implementazioni di nuove
funzionalita relative al portale della conciliazione e richieste
ulteriori modifiche di seguito riportate:
- rispetto alla possibilita di allegare al momento della
compilazione della domanda dei documenti e la possibilita di
specificare se si tratta di documenti da riservare ai conciliatori
(con un limite max di 5 file con un peso limite da indicare), &
stato chiesto di predisporre un controllo della tipologia dei file;

- per quanto riguarda le statistiche, si & deciso di lasciare il solo
campo numerico (obbligatorio) del valore in euro della
controversia. Sara effettuato anche un controllo per adeguare le
statistiche alle modifiche dei campi inserite quest'anno;

- per quanto riguarda la funzione di archiviazione che indica lo
stato in cui si trova la pratica (archiviata - non accettata dalla
controparte,archiviata - richiesta non valida) si & chiesto di
aggiungere la voce “revoca della domanda”;

- per la CCIAA di Rimini verra predisposto nel modulo di
domanda di conciliazionecome campo obbligatorio il fax; nel
modulo generale occorrera inserire il campo e-mail e quello
della PEC (facoltativi)




- In riferimento alle modifiche da effettuare, si predisporra un
applicativo in collaborazione con Infocamere (che sta curando la
realizzazione di un progetto sulla modulistica on line delle
CCIAA) per generare modulo in formato pdf stampabile o
inviabile per posta certificata. La CCIAA di Ferrara ha richiesto
al riguardo una personalizzazione che tenga conto
dell’esperienza dei conciliation pooint a Ferrara.

In riferimento al punto 2, le CCIAA sono state invitate a
segnalare tempestivamente se intendono mandare loro
personale nel desk messo a disposizione per il sistema camerale
regionale da Unioncamere italiana e a inviare a Unioncamere
Emilia-Romagna documentazione e/o materiali sull'attivita
svolta dalle Camere in favore della conciliazione. r

Bologna, 19 ottobre 2009

Stefano Lenzi
(Unioncamere Emilia-Romagna)




