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Ordine del giorno 1) confronto fra le Camere sulle leve sulle quali agire

per aumentare il tasso di risposta;

2) comunicazioni da UCIT in merito alla circolare n.
6 di ISTAT sui Censimenti;

3) la Validazione dei questionari;

4) Organizzazione della prossima riunione con ISTAT
ER e I'Avv. Perelli dell'ufficio legale.

Presenti Coordinamento: Matteo Beghelli, UCIT
Presenti i rappresentati di tutte le Camere in web
conference ad eccezione di PR.

Andamento dei lavori e posizioni emerse:

punto 1

Le Camere procedono con il confronto sulle leve utilizzate per aumentare il tasso di risposta delle unita di
rilevazione. In questo modo le Camere possono mutuare le leve utilizzate da altri colleghi arrivando ad una
strategia a 360 gradi.

L'obbiettivo & quello di aumentare il numero di rispondenti per:

a)

b)
c)

Minimizzare il numero di imprese (soprattutto di queste, data la natura delle Camere) soggette a
diffida e ancor di piu quelle soggette a sanzione, soprattutto nelle zone colpite dal terremoto (che si
vorrebbe portare a zero sanzioni e zero diffide).

Massimizzare il rimborso da Istat;

Portare a termine con successo le operazioni;

Le leve adottate sono le seguenti:

D

2)

3)
4)
5)

6)
7)

Invio di richiesta di sveltire la compilazione ai soggetti che normalmente se ne occupano per conto
delle unita di rilevazione (a firma dell’'SG per aumentarne l'efficacia):

e Associazioni di categoria;

o Commercialisti;

e Associazioni provinciali del terzo settore;

Gestione della comunicazione ai rilevatori:

e esortarli a fare il massimo in questi ultimi giorni;

e aconcentrarsi prioritariamente sulle imprese;

o fare presente quali saranno gli “stati” che verranno remunerati e quelli che non lo saranno

(ad esempio, quelli che comportano diffida);

e non parlare loro di proroghe pit 0 meno esplicite in modo che si mantengano concentrati;
Verificare che i rilevatori abbiano contattato tutti (per evitare di fare la figura di mandare un diffida
a chi non ha ricevuto un invito ad adempiere);

Farsi comunicare con la massima tempestivita dai rilevatori i casi piu complicati (ed anche quelle
che non é stato possibile contattare) in modo da potere prendersi cura di questi casi direttamente;
Comunicazioni ai consiglieri ed alla giunta perché siano gia edotti della situazione;

Comunicati stampa;

Apertura dellUPC il sabato mattina per agevolare la riconsegna (sostenuto da campagne di




stampa);
8) Newsletter;
9) Pagina dedicata sul sito;

In questo momento, cercare di aumentare il tasso di risposta tramite queste ed altre azioni per raggiungere
gli obiettivi detti su. In un secondo momento, operare con attenzione alle imprese (quante sono, quali sono,
dove sono — terremoto) che si vanno a diffidare e poi ad avviare a sanzione (che verra comunque
comminata da Istat).

Punto 2
La Luccerini di UCIT ha chiamato 'UCER comunicando alcune precisazioni ricevute da ISTAT in merito alla
Circolare Istat n6:

1) SGR rimarra aperto, a quanto dice, per tutto gennaio, anche per le unita di rilevazione: sara quindi
possibile la consegna fisica dei questionari per tutto gennaio ed anche la compilazione on-line (ad
esempio da parte dei diffidati);

2) L'lstat IT auspica che le lettere di diffida vengano recapitate alle unita non prima del 07/01/2013;

3) Facendo riferimento alla situazione di SGR alla data di spedizione (non a quella del 21/12/2012);

4) Non sara pero piu possibile uscire a recuperare i questionari, nel senso che non si potra registrare i
guestionari come ricevuto per risultato di intervista faccia a faccia;

Istat ER chiedera ad Istat IT di avere chiarimenti per iscritto su questi aspetti;

Punto 3
Le Camere si confrontano sulle impostazioni che hanno dato per la validazione.

Punto 4

La settimana entrante avra luogo una riunione con Istat ER (con anche la presenza del Dr. Ricci, direttore
Istat ER) ed Avv. Perelli per I'analisi della Circolare 6. Si conviene di separare la riunione in 2 parti: un prima
parte dedicata agli aspetti operativi con la presenza di Istat ER ed una seconda con la presenza dell’Avv.
Perelli

Data prossima riunione (con ogni probabilita) 12/12/2012

Per Unioncamere Emilia-Romagna
Matteo Beghelli

Bologna, 06/12/2012




