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Il S.u.a.p. modello “1998”
Il S.u.a.p. modello “2008”
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Il S.u.a.p. modello “1998” - Il S.u.a.p. modello “2008”
La denominazione, l'ente di riferimento

Anche se lo sportello unico per le attività produttive 
previsto dalla legislazione del 2008 ha mantenuto la 
stessa denominazione del 1998 e, come già aveva 
previsto la normativa “Bassanini”, ha come principale 
ente di riferimento il Comune, in realtà si tratta di un 
modello operativo e organizzativo profondamente 
diverso dal precedente.
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Il S.u.a.p. modello “1998” - Il S.u.a.p. modello “2008”
La CONOSCENZA

Alle conoscenze giuridiche a cui facciamo riferimento 
per ogni procedura amministrativa, leggi nazionali, 
regionali, regolamenti soprattutto comunali ma anche di 
altri enti, per una corretta gestione del nuovo S.u.a.p. è 
fondamentale avere sempre ben presente la direttiva 
servizi e la nuova S.c.i.a. (segnalazione certificata di 
inizio di attività)

 
DIRETTIVA 

SERVIZI 
 SCIA 
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Il S.u.a.p. modello “1998” - Il S.u.a.p. modello “2008”
L'ORGANIZZAZIONE

Ai quattro fattori organizzativi già presenti nel S.u.a.p. 
modello “Bassanini” personale, regolamenti interni, 
convenzioni con altri enti, domanda unica, si è aggiunto 
un elemento nuovo che li rivoluziona tutti: la tecnologia 
digitale e web  da utilizzare obbligatoriamente dal 
momento in cui nasce l'istanza al momento in cui viene 
notificato l'esito della stessa.

 
TECNOLOGIA 
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Il S.u.a.p. modello “1998” - Il S.u.a.p. modello “2008”
L'ORGANIZZAZIONE

L’informatica è chiamata in causa a due livelli:

primo livello

• nell’operatività quotidiana dello sportello, sia con 
riguardo ai rapporti con le imprese/utenti  sia nella 
gestione del procedimento telematico e dei rapporti con 
gli Enti terzi
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Il S.u.a.p. modello “1998” - Il S.u.a.p. modello “2008”
L'ORGANIZZAZIONE

secondo livello

per consentire all’impresa, in ogni parte 
d’Italia e d’Europa, di trovare nel portale 
informazioni sul S.u.a.p. competente per 
territorio, a cui inoltrare la propria 
richiesta; sul tipo di pratica da attivare; 
sulla documentazione da fornire; sulla 
modulistica da utilizzare; sullo stato di 
avanzamento della propria pratica
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Il S.u.a.p. modello “1998” - Il S.u.a.p. modello “2008”
Le RELAZIONI

La platea dei soggetti con cui il S.u.a.p. si relaziona 
imprese, Regione (Asl, Arpa), Comune (ufficio tecnico e 
del commercio), altri enti (vv.ff. sovraintendenze, ecc.) si 
arricchisce di un nuovo soggetto “l'agenzia per le 
imprese” con funzioni miste pubblico-private e 
surrogatorie dello stesso S.u.a.p.

 AGENZIA PER 
LE IMPRESE 
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Il S.u.a.p. modello “1998” - Il S.u.a.p. modello “2008”
COMUNE – CAMERA DI COMMERCIO

Se prima il Comune poteva, volendo, convenzionarsi 
con la Camera di commercio per la gestione del S.u.a.p. 
ora la Camera di commercio subentra per legge al 
Comune che non istituisca il S.u.a.p.  e comunque il 
S.u.a.p. può operare solo in stretta connessione con il 
registro delle imprese.

 

  
CAMERA DI 

COMMERCIO 

 

  
 

COMUNE 
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S.u.a.p. - interazione 1
COMUNE – CAMERA DI COMMERCIO

… lo sportello unico costituisce l'unico punto di accesso 
per il richiedente in relazione a tutte le vicende 
amministrative riguardanti la sua attività …
Quindi anche le nostre attuali s.c.i.a. dovranno, a 
regime, essere gestite dal S.u.a.p. 

 

  
CAMERA DI 

COMMERCIO 

 

  
 

COMUNE 
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S.u.a.p. - interazione 1
COMUNE – CAMERA DI COMMERCIO

… viene assicurato, anche attraverso apposite misure 
telematiche , il collegamento tra le attività relative alla 
costituzione dell'impresa … e le attività relative alla 
attività produttiva …
Collegamento ComUnica - s.c.i.a. 

 

  
CAMERA DI 

COMMERCIO 

 

  
 

COMUNE 
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S.u.a.p. - interazione 1
COMUNE – CAMERA DI COMMERCIO

… il registro imprese rende accessibile al S.u.a.p. 
Competente l'avvenuta iscrizione e gli eventi 
modificativi delle imprese, nonché le informazioni 
relative alle segnalazioni certificate di inizio di attività e 
le comunicazioni provenienti dagli altri S.u.a.p., anche 
con riferimento alle attività non soggette a s.c.i.a., 
funzionali al procedimento in corso …
  

  
CAMERA DI 

COMMERCIO 

 

  
 

COMUNE 
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S.u.a.p. - interazione 1
COMUNE – CAMERA DI COMMERCIO

… il collegamento tra il S.u.a.p. e il registro delle 
imprese avviene attraverso modalità di comunicazione 
telematica e assicura lo scambio di informazioni tra il 
registro delle imprese e l'anagrafe comunale mediante il 
sistema INA-SAIA (in realtà oggi programma SuRi o 
altra Porta di Dominio) ...
 

 

  
CAMERA DI 

COMMERCIO 

 

  
 

COMUNE 
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S.u.a.p. - interazione 1
COMUNE – CAMERA DI COMMERCIO

… il S.u.a.p. Garantisce l'aggiornamento del repertorio 
delle notizie economiche e amministrative con gli 
estremi  relativi al rilascio delle s.c.i.a., delle 
comunicazioni o altri atti di assenso comunque 
denominati rilasciati dal S.u.a.p. Stesso, cosiddetti “esiti” 
e concorre a implementare il fascicolo d'impresa 
costituito nel r.e.a. …
  

  
CAMERA DI 

COMMERCIO 

 

  
 

COMUNE 
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S.u.a.p. - interazione 1
COMUNE – CAMERA DI COMMERCIO

… la s.c.i.a., nei casi in cui sia contestuale alla 
comunicazione unica, è presentata presso il registro 
delle imprese, che la trasmette immediatamente al 
S.u.a.p., il quale rilascia la ricevuta …
 

 

  
CAMERA DI 

COMMERCIO 

 

  
 

COMUNE 
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Il S.u.a.p. modello “1998” - Il S.u.a.p. modello “2008”
Il nuovo ASSETTO OPERATIVO
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GRAZIE PER L'ATTENZIONE

Elena e Antonio
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