
Roma, 26 febbraio 2010

Gentili Signori,

Unioncamere,  in  accordo  con  la  Camera  di  Commercio  della  Vostra  provincia,  sta  realizzando  il  Progetto  Excelsior, 
approvato dal Ministero del Lavoro. Il Progetto, già sviluppato con successo negli ultimi dodici anni, è finalizzato al miglioramento 
delle  conoscenze  sull’andamento  dell’occupazione  nelle  imprese  ed  alla  relativa  richiesta  di  profili  professionali.  Sul  sito 
http://excelsior.unioncamere.net sono disponibili i principali risultati della scorsa edizione del Progetto.

Nell’ambito di questo Progetto stiamo effettuando una apposita ricerca statistica rivolta ad un campione di 100.000 imprese 
distribuite su tutto il territorio nazionale e selezionate casualmente dagli archivi delle Camere di Commercio. La Vostra impresa fa 
parte del campione interessato dalla ricerca cosicché, nel periodo compreso tra il 1 marzo e il 28 maggio 2010, potreste ricevere 
una telefonata da parte di un operatore della Società GN Research S.p.A., un Istituto specializzato in questo tipo di indagini ed 
incaricato di rilevare i dati per via telefonica.

Nel corso della telefonata verranno richieste al Responsabile dell’Ufficio del Personale dell’impresa o a un Suo collaboratore, 
alcune informazioni  riguardanti  le prospettive  occupazionali  e professionali  relative all’anno 2010.  Per  agevolarVi  troverete  in 
allegato una scheda in cui sono descritte le principali informazioni che verranno richieste nel corso dell’intervista telefonica, in 
modo che, ove lo riteniate opportuno, possiate prepararVi a rispondere. L’intero questionario di indagine può essere consultato 
all’indirizzo http://excelsior.unioncamere.net/questionario2010. Le interviste telefoniche si svolgeranno dal lunedì al venerdì dalle 
ore 9,00 alle ore 19,00.

Desideriamo infine assicurarVi  che le notizie raccolte con l’indagine saranno trattate esclusivamente a scopo statistico, 
garantendo la massima riservatezza. Ad ulteriore garanzia della correttezza del  rapporto  di  collaborazione,  il  Numero Verde 
800-919001 è a Vostra disposizione nei giorni feriali del periodo di rilevazione (dalle ore 9,00 alle ore 18,00) per ogni informazione 
che vogliate richiedere in merito all’intervista telefonica e alle modalità di realizzazione della ricerca.

Ai sensi della normativa in materia di tutela della privacy (D.Lgs. 196/03), Vi informiamo che i Vostri dati verranno elaborati  
sia in modo automatizzato che cartaceo e con modalità strettamente correlate all’indagine che stiamo svolgendo. Il conferimento 
dei  Vostri  dati  è disciplinato dalla normativa applicata alle  indagini  con obbligo di  risposta  previste  dal  Programma Statistico 
Nazionale (vedi box a fondo pagina). Essi saranno diffusi, in ogni caso, in modo tale che non sia possibile risalire alle imprese che 
li forniscono. 

Unioncamere, con sede in Roma, Piazza Sallustio, n. 21, è Titolare del progetto di ricerca.

GN Research S.p.A., con sede legale in Roma, Via di Priscilla 101, è Responsabile del trattamento dei dati, limitatamente 
alle operazioni di rilevazione telefonica.

Al termine della ricerca, presso la Camera di Commercio della Vostra provincia, verranno messi a disposizione i risultati 
ottenuti, naturalmente in forma anonima ed aggregata.

Nel ringraziarVi  anticipatamente per la collaborazione che Vorrete prestare, è gradita l’occasione per porgerVi i  migliori 
saluti.

IL SEGRETARIO GENERALE
Claudio Gagliardi

SEGRETO STATISTICO, OBBLIGO DI RISPOSTA, TUTELA DELLA RISERVATEZZA E DIRITTI DEGLI INTERESSATI
- Decreto legislativo 6 settembre 1989, n. 322 e successive modificazioni  ed integrazioni  “Norme sul Sistema statistico nazionale e sulla riorganizzazione 

dell’Istituto nazionale di statistica” – in particolare gli artt. 6 bis, (trattamenti di dati personali), 7 (obbligo di fornire dati statistici), 8 (segreto d’ufficio degli 
addetti agli uffici di statistica), 9 (disposizioni per la tutela del segreto statistico), 13 (Programma statistico nazionale);

- Decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” – artt. 2 (finalità), 4 (definizioni), 7-10 (diritti dell’interessato), 13 
(informativa), 28-30 (soggetti che effettuano il trattamento), 104-108 (trattamento per scopi statistici o scientifici);

- Codice di deontologia e di buona condotta per i trattamenti di dati personali a scopi statistici e di ricerca scientifica effettuati nell’ambito del Sistema statistico 
nazionale (all. A3 al Codice in materia di protezione dei dati personali – d.lgs. 30 giugno 2003, n. 196); 

- Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 3 agosto 2009 – Approvazione del Programma statistico nazionale triennio 2008-2010. Aggiornamento  
2009-2010 (Supplemento ordinario n. 186 alla Gazzetta Ufficiale del 13 ottobre 2009 – serie generale – n. 238);

- Decreto del Presidente della Repubblica 15 novembre 2009 – Elenco delle rilevazioni statistiche rientranti nel Programma statistico nazionale per il triennio 
2008-2010, aggiornamento 2009-2010 che comportano l’obbligo di risposta per i soggetti privati, ai sensi dell’art. 7 del decreto legislativo 6 settembre 1989 
n. 322 (Gazzetta Ufficiale del 14 dicembre 2009 – serie generale – n. 290).


